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Bienvenue au GSP

2024 a été une année mouvementée pour le secteur, qui a laissé

des traces. Nous avons beaucoup appris et sommes conscients

des opportunités qui découlent toujours d'une telle situation.

Même après cette année difficile, l'importance de la technologie

des pompes à chaleur dans la transition énergétique n'est pas

remise en question. Les solutions de chauffage durables sont

une nécessité absolue en raison de l'urgence climatique et des

développements géopolitiques.

Les nombreux événements très fréquentés ont une fois de plus

souligné l'importance de notre travail. Qu'il s'agisse de confé-

rences ou d'ateliers comme à la Swissbau, de congrès avec les

représentants de l'industrie, de tables rondes avec des instances

politiques ou de réunions et de formations continues, toutes les

parties ont largement profité des occasions d'échanger de ma-

nière critique.

Notre association s'engage avec détermination en faveur d'une

amélioration des conditions-cadres politiques et a également

apporté une contribution significative à diverses discussions et

publications en 2024. Cette année, l'application de l'ordonnance

sur la protection contre le bruit dans le respect des intérêts de

la population a été au centre des préoccupations, tout comme

l'ordonnance sur la réduction des risques liés aux produits

chimiques.

Président Matthias Jauslin

Le débat politique est

aujourd'hui plus important

que jamais. Le GSP s'engage

activement en faveur de

solutions constructives et

réalisables.

Je tiens à remercier tous nos membres, partenaires et sympathi-

sants pour leur précieux engagement. Je me réjouis de pour-

suivre notre collaboration en 2025.



Centre d'information Suisse alémanique

Pour Claudia Müller et son équipe, l'année 2024 a apporté un défi supplémentaire : parallèlement à la rénovation des bureaux,

les activités quotidiennes ont dû se poursuivre sans interruption. Il a fallu organiser divers événements, envoyer des mailings et

répondre à des demandes électroniques. Les lignes téléphoniques ont également été très sollicitées à Berne, avec environ 6 600

appels reçus en 2024. Le symposium de Spreitenbach a attiré cette année 180 invités et a été suivi par 80 personnes supplémen-

taires en ligne.

Centre d'information pour la Suisse romande

Outre le programme de cours ordinaire, une formation continue a été organisée avec succès en 2024 pour un service cantonal

chargé de la protection incendie. Les journées de tournage pour les vidéos destinées aux clients finaux du PAC-SM ont également

été particulièrement marquantes. Les salons ont attiré de nombreux visiteurs. Le colloque organisé à Lausanne devant 120 per-

sonnes peut être considéré comme un succès.

«Nous essayons toujours de rester à la pointe de l'actualité avec nos activités et nos contenus. Les images animées et

les événements interactifs, en particulier, encouragent les échanges constructifs.»

Philippe Ranc

Responsable du centre d'information

Centre d'information du Tessin

Pour la première fois en 2024, le GSP a organisé son propre symposium au Tessin. Avec plus de 50 participants intéressés à

l'événement de Locarno, Milton Generelli et son équipe se sont réjouis du lancement réussi de ce qui, espérons-le, deviendra une

nouvelle tradition. En outre, plus de 100 professionnels ont été formés et perfectionnés dans le cadre de six cours, ce qui repré-

sente une augmentation par rapport à l'année précédente.

Les défis ont été nombreux en 2024 pour les acteurs du marché

des pompes à chaleur. On a parfois ressenti de l'incertitude et

de la frustration, mais surtout un esprit combatif et de la confi-

ance. Car les énergies renouvelables sont et restent notre ave-

nir.

Le recul du marché des pompes à chaleur n'avait pas été prévu

dans une telle ampleur. Il n'est pas resté sans conséquences et

les mauvaises nouvelles ont fait la une des journaux. C'est pré-

cisément dans une telle situation qu'il est important de ne pas

perdre de vue l'objectif.

L'interdiction des fluides frigorigènes à fort potentiel de réchauf-

fement global et la législation correspondante ont également

occupé les experts en 2024. L'équipe de Lukas Gasser a mis son

savoir-faire et son engagement au service de divers groupes

d'intérêt, a répondu à leurs questions et a régulièrement fourni

des informations.

La collaboration interne doit fonctionner, en particulier dans

une organisation décentralisée et dans des situations exception-

nelles. Je suis très heureux que tous les membres de l'équipe ai-

ent pu compter les uns sur les autres. Une attention particulière

a également été accordée à l'échange d'expériences et au trans-

fert de connaissances au sein de l'association, et la journée de

réflexion annuelle a une nouvelle fois mis en évidence des possi-

bilités d'amélioration.

Alexandra Märki, directrice générale

Chaque pompe à chaleur qui

remplace un système de

chauffage fossile représente

une valeur ajoutée

indispensable pour la

protection du climat.

Je tiens à remercier tout le monde pour leur confiance et leur

collaboration. L'année 2025 s'annonce également passionnante.

Je me réjouis de la relever avec vous.



796

membres, dont 100
nouveaux membres

377

demandes de label de
qualité EHPA

(nouvelle inscription,
transfert ou

prolongation)

Les chiffres en bref

994

demandes de
validation

individuelles PAC-SM

47

entreprises de forage
titulaires du label de

qualité

100 000

visites sur la page
d'accueil « Outil Web

du Cercle Bruit »

15

conférences/
événements

1019

participants aux cours
(toutes régions

linguistiques
confondues)

830

membres du Club des
pompes à chaleur



Départements

Normes et technique

Le passage obligatoire des fluides frigorigènes synthéti-

ques aux fluides frigorigènes naturels dans les pompes à

chaleur et les modifications réglementaires qui en décou-

lent ont été au centre des préoccupations en 2024.

En 2024, le département a consacré à lui seul 100 heures

de travail à la coordination avec l'OFEV et les associations

partenaires concernant l'évolution future des conditions

réglementaires dans ce domaine. En collaboration avec

des associations partenaires, il a rédigé diverses fiches

techniques et répondu à une cinquantaine de demandes

de l'ORRChim concernant l'utilisation de pompes à chal-

eur avec des fluides frigorigènes naturels.

«La coordination des nouvelles législations relatives

aux fluides frigorigènes représente un défi pour tou-

tes les parties, tant au niveau international que natio-

nal.»

Lukas Gasser

Responsable du département Normes et technique

Politique / Conditions-cadres

Grâce à un excellent réseau, le GSP est très écouté par le

gouvernement, les associations et les milieux économi-

ques au nom de ses membres.

En 2024, des consultations ont notamment été menées

sur le MoPEC 2025, la loi sur le climat et l'innovation,

l'ordonnance sur l'approvisionnement en électricité et

l'ordonnance sur le CO2.

«Seule une collaboration étroite entre l'industrie,

l'économie, la science et la politique nous permettra

de poser les jalons d'une transition énergétique réus-

sie.»

Stephan Peterhans

Responsable du département Politique / Conditions-

cadres



Formation

En 2024, le GSPa organisé neuf modules de cours et le

cours pratique PAC-SM, des cours en laboratoire en Suisse

romande ainsi qu'un cours de mise à jour pour les instal-

lateurs en Suisse alémanique et au Tessin.

Assurance qualité : Commission du label de qualité
pour les pompes à chaleur et les pompes à chaleur
pour eau chaude

La Commission du label de qualité pour les pompes à

chaleur traite également les demandes de validation indi-

viduelles PAC-SM. Au cours de l'année sous revue, 994 de-

mandes PAC-SM ont été déposées.

Assurance qualité : commission du label de qualité
pour les sondes géothermiques – entreprises de
forage

La commission du label de qualité SGV examine les de-

mandes soumises, effectue des contrôles complémen-

taires et délivre le label de qualité si les critères sont rem-

plis.

Outre les audits et les contrôles aléatoires, les réponses

aux questions techniques et les réunions avec les repré-

sentants de l'industrie, la commission a organisé en 2024

deux manifestations et une formation pour le personnel

de forage/les chefs de projet/le back-office ainsi qu'une

formation pour les autorités et les géologues.

«Les entreprises de forage membres du GSP se sont

réorganisées en interne. Elles participent activement

à la conception des activités et des conditions-cadres

et contribuent ainsi de manière importante à l'image

positive des forages géothermiques.»

Dr Walter Eugster



Responsable de département et président de la commis-

sion du label de qualité

Conférences

Au cours de l'année sous revue, 223 personnes ont parti-

cipé aux réunions d'experts sur le système énergétique

bâtiments&mobilité. Pour la première fois, un cours de

formation continue de deux jours sur le nouveau rôle de

l'intégrateur de systèmes dans le système énergétique

bâtiments&mobilité a également été organisé en 2024.

Service de médiation

En tant qu'interlocuteur neutre en cas de litiges concer-

nant les pompes à chaleur, Giuseppe Perrino a également

été un conseiller et un soutien important pour les particu-

liers en 2024 grâce à son expertise.

PAC Système-Module PAC-SM

Le PAC Système-Module PAC-SM est un label de qualitésu-

isse qui garantit que tous les composants du système de

production de chaleur sont installés de manière coordon-

née. Le GSPest responsable du fonctionnement du PAC-

SM pour le compte de l'organisme responsable.
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